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CONCURSO LIMITADO POR PREVIA QUALIFICACAO

SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DAS
INSTALACOES E EQUIPAMENTOS DA AGORA

CADERNO DE ENCARGOS
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Clausula 1.2
(Objeto)

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato de
manutengdo integrada preventiva e corretiva das instalagdes e equipamentos da AGORA
- Cultura e Desporto do Porto, E.M., S.A. (“AGORA” ou “Contraente Publico”).

2. A celebracdo do contrato de manutencao referido no nimero anterior compreende as
atividades e servicos de manutencdo preventiva e corretiva das instalacdes e
equipamentos da AGORA, incluindo os trabalhos de empreitada que se revelem
necessarios.

3. As instalacbes e equipamentos da AGORA objeto do presente contrato encontram-se
identificados e discriminados, respetivamente, nos Anexos do presente Caderno de
Encargos.

4. As atividades e servigos de manutengao preventiva compreenderdo, nomeadamente, a
verificacdo periddica dos equipamentos e instala¢des identificados e discriminados nos
Anexos do presente Caderno de Encargos, o diagndstico das deficiéncias e anomalias dos
mesmos, bem como todas as atividades e servicos necessdrios a identificacdo, pela
Contraente Publico, das deficiéncia e anomalias existentes nos referidos equipamentos e
instalagGes.

5. As atividades e servigos de manutengdo corretiva compreenderdo as atividades e servigos
de reparacdao, manuten¢do e conservacao das deficiéncias e anomalias que sejam
detetadas nos equipamentos e instalagdes melhor identificados nos Anexos do presente

Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
(Disposi¢des que regem o contrato)
A execucdo das prestacdes que constituem o objeto do contrato obedece, nomeadamente:
a) As cldusulas do contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos
qgue dele fazem parte integrante;
b) Ao Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro (Cédigo dos Contratos Publicos);
c) Ao Decreto-Lei n.2 273/2003, de 29 de outubro, e respetiva legislacdo

complementar;
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d) A restante legislacdo e regulamentac3o aplicavel, nomeadamente a que respeita a
construcdo, as instalacGes do pessoal, a seguranca social, a higiene, a seguranca, a

prevencao e medicina no trabalho e a responsabilidade civil perante terceiros.

Clausula 3.2

(Contrato)

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente
aceites pelo 6érgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

) O presente caderno de encargos e anexos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo cocontratante.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo
cocontratante nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

5. O estabelecimento, na proposta, de termos ou condi¢Ges ndo admitidas por este caderno
de encargos e que ndo tenham sido detetadas em fase pré-contratual consideram-se nao
escritas e de nenhum efeito.

Clausula 4.2
(Prego base)

1. O preco maximo que o Contraente Publico se dispde a pagar pela execuc¢do de todas as
prestacdes objeto do presente contrato é de € 211.220,00 (duzentos e onze mil e
duzentos e vinte euros) que nao inclui IVA, divididos da seguinte forma:
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a) No que respeita aos servicos e atividades de manutengdo preventiva o preco
maximo que o Contraente Publico se dispGe a pagar é de € 106.748,00 (cento e seis
mil, setecentos e quarenta e oito euros), IVA ndo incluido;

b) No que respeita aos servicos e atividades de manutengao corretiva o preco maximo
gue o Contraente Publico se dispde a pagar é de € 104.472,00 (cento e quatro mil,
qguatrocentos e setenta e dois euros), IVA ndo incluido, de acordo com prego

unitario por tipologia de mao-de-obra, nos seguintes termos:

Tipologia de mao de obra Preq'o’b'ase
unitario
Técnico Especialista (Eng. /Consult.) 46,00 €
Técnico Eletricista Baixa Tensdao 21,50 €
Técnico Eletricista Média Tensdo 31,00 €
Técnico Eletromecanico 21,50 €
Ma3o de obra para Manutengdo Corretiva em | Técnico Oficial AVAC 20,00 €
Horario Normal de Trabalho (MOMCHNT) (22 a
62 Feira, 09h00 - 18h00) Técnico Equipamentos Seguranga 42,50 €
Técnico Manuteng¢do Geradores 29,50 €
Técnico Manutengdo UPS 33,00 €
Técnico Polivalente 15,50 €
Ajudante 10,00 €
Tipologia de Técnicos Prec_o'b?se
unitario
Técnico Especialista (Eng. /Consult.) 92,00 €
Técnico Eletricista Baixa Tensao 43,00 €
Técnico Eletricista Média Tensao 62,00 €
Técnico Eletromecanico 43,00 €
Mao de obra para Manutengao Corretiva Fora . .
do Horario Normal de Trabalho (MOMCFHNT) Técnico Oficial AVAC 40,00 €
(22a62 Fellra - 18h00 a'c.’ 24h00 e OPhOO as Técnico Equipamentos Segurancga 85,00 €
09h00, Sabados, Domingos e Feriados)
Técnico Manutengdo Geradores 59,00 €
Técnico Manutengdo UPS 66,00 €
Técnico Polivalente 31,00 €
Ajudante 20,00 €
Caderno de Encargos 4
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) No que respeita ao preco de deslocagdo sdo os seguintes os precos unitdrios base.

P
Deslocagdo re;.o'b_ase
unitario
Deslocac¢ao Corretiva em Horario Normal de 28.50 €
Trabalho (HNT) (22 a 62 Feira, 09h00 - 18h00) !
Deslocagoes Corretiva Fora do Horario Normal
de Trabalho (FHNT) (22 a 62 Feira — 18h00 as 4150 €

24h00 e 00h00 as 09h00, Sabados, Domingos e
feriados

O preco global de € 104.472,00 (cento e quatro mil, quatrocentos e setenta e dois euros),

IVA ndo incluido, previsto para afetar a execu¢ao da manutencao corretiva corresponderd

a despesa maxima a suportar pela AGORA, com as necessidades de manutencio corretiva,

incluindo matérias (além do custo unitario mdo-de-obra e do custo de deslocagdes).

Mostrando-se necessaria a execucdao de trabalhos de manutencdo corretiva serd

solicitado ao Cocontratante a apresentacdo de um orcamento contendo a indicacdo dos

custos de materiais, de mdo-de-obra e das deslocacgGes.

Em qualquer caso, ndo concordando a AGORA com o orcamento apresentado, podera

mandar executar os trabalhos, contratualizando-os com terceiros.

Clausula 5.2

(Prazo)

1. O presente contrato vigorard desde a data da sua assinatura até ao dia 31 de dezembro

de 2021 sem prejuizo das obriga¢des acessdrias que devam perdurar para além da

cessa¢do do mesmo.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o contrato ndo produzird quaisquer efeitos

antes de 1 de janeiro de 2021.

Caderno de Encargos
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(Obrigagoes principais do Cocontratante)

1. Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicdvel a manutencdo das

instalacGes e equipamentos objeto do presente contrato, no caderno de encargos ou nas

cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o cocontratante,

nomeadamente, as seguintes obrigacGes principais:

a)

Caderno de Encargos

No ambito da manutengdo preventiva, que compreendem um conjunto de
procedimentos inerentes ao plano de manutenc¢do, consubstanciados na
verificacdo periddica de instalacbes e equipamentos, de acordo com os
mapas de equipamentos e quantidades e de acordo com rotinas de inspecao,
a saber:

Executar as manutencbes preventivas de cada instalacdo do Contraente
Publico de acordo com os mapas de equipamentos e quantidades conforme
Anexos All,BII,CI,DILEI,FIl,CIVeCV (estes dois Ultimos documentos
aplicados as piscinas municipais) definidos para cada uma das instalagcGes
abrangidas conforme anexos Al,BI,CleDI,EleF];

Executar as manutencdes preventivas de cada instalacdo do Contraente
Publico de acordo com as rotinas inspetivas conforme anexos A lll, B I, C I,
DIl ENI, FIl, CIV eV, definidas para cada equipamento, sem prejuizo de
poder propor outras rotinas e prazos, submetendo-os a aprovagdo do
Contraente Publico;

Apresentar ao Contraente Publico, no final de cada més durante a vigéncia
do contrato, o planeamento das visitas agendadas para o més seguinte para

cada instalagdo abrangida pelo presente contrato;

iv. Execucdo de todas as a¢Ges de manutengdo preventiva, em conformidade

com o caderno de encargos e do disposto na legislagdo aplicavel, mantendo
registo atualizado de todas as manutengdes efetuadas;

Execucdo de todas as atividades necessarias a detecdo permanente e
atempada de anomalias ou deficiéncias que se verifiquem nas instalacbes e
nos equipamentos, respetivamente, sem prejuizo da necessidade de
proceder a visitas de manutencdo periddicas as referidas instala¢des, com a

periodicidade minima definida nas rotinas inspetivas.
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Vi.

Apresentar ao Contraente Publico num prazo de uma semana os relatérios
detalhados sobre cada uma das anomalias ou deficiéncias detetadas nas
instalacGes e nos equipamentos melhor identificados nos Anexos ao
presente Caderno de Encargos. Do referido relatério, que deve ser entregue
ao Contraente Publico, deverao constar, no minimo, os seguintes elementos:
data, instalacdo em causa, equipamento em causa, deficiéncia ou anomalia
detetada, quando possivel mencionando a causa da deficiéncia ou anomalia

detetada e proposta de resolucao;

vii. Analise, no local, de todas e quaisquer deficiéncias ou anomalias de que o

b)

Caderno de Encargos

Contraente Publico dé conta ao cocontratante e elaboracdo do respetivo
relatdrio, nos termos do ponto anterior;

No ambito da manutencgao corretiva:

Quando detetada uma anomalia ou deficiéncia, caso a mesma ndo seja
resolivel no dmbito da manutencdo preventiva, apds a elaboracdo do
relatério e o seu registo na plataforma eletrénica, deverd o cocontratante,
efetuar o respetivo orcamento e envia-lo para o Contraente Publico por via
eletrdnica, para email a definir. Caso o Contraente Publico, aprove o
orcamento, devera o Cocontratante efetuar a respetiva reparagdo em prazo
razoavel a acordar com o Contraente Publico.

Corre¢do, em prazo a acordar com o Contraente, das anomalias ou
deficiéncias detetadas nas instalagbes e/ou equipamentos melhor
identificados nos Anexos do presente Caderno de Encargos, respetivamente,
durante as visitas de manuteng¢do ou as que ocorram entre visitas e lhe sejam
comunicadas pelo Contraente Publico.

Submeter a apreciagdo do Contraente Publico todas as corregBes que se
revelem necessarias com proposta de corre¢do e diagndstico da anomalia,
orcamento detalhado e prazo de execugdo, no prazo maximo 4 dias Uteis,
tendo por referéncia o preco unitario proposto e o preco de deslocagdo
proposto. Apds aprovagdo do Contraente Publico, as referidas corregoes

devem ser executadas nos seguintes prazos:
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vi.

vii.

Caderno de Encargos

I no prazo maximo 2 dias nas situa¢gdes em que o equipamento
fique inoperacional, sem prejuizo de se proceder a acordos de
novos prazos em funcdo da disponibilidade e entrega de
materiais, que comprovadamente, resultem, em prazos, mais
dilatados;

Il no prazo maximo de 15 dias nas restantes situagdes, sem
prejuizo de se proceder a acordos de novos prazos em fungao
da disponibilidade e entrega de materiais, que
comprovadamente, resultem, em prazos, mais dilatados;

Proceder a reparacdo de avarias e a substituicdo de pecas ou componentes,
no prazo maximo de execu¢do proposto nos termos da alinea anterior, apds
aprovacao do Contraente Publico da respetiva intervencao;

Garantir a existéncia 24h/dia, 7 dias/semana, de um servico de piquete com
resposta no tempo maximo de 24 horas, a eventuais pedidos de intervencgao,
fornecendo os contactos telefénicos e de correio eletrénico especificos,
conforme se trate de servicos dentro do horario normal de trabalho ou fora
do horario normal de trabalho;

Garantir o fornecimento e instalacdio de todas as pecas necessarias,
independentemente da marca do equipamento instalado, de forma a
assegurar o restabelecimento das condigdes de funcionamento do
equipamento e a sua continuidade em servigo, bem como executar todas as
obras necessdrias para o efeito, fornecendo os materiais que sejam
necessarios;

Enviar ao Contraente Publico no final de cada interveng¢dao, um comprovativo
da sua realizagdo, relatério da intervengdo e ficha técnica do equipamento
ou obra, sempre que haja uma alteracdo do sistema ou de um dos seus
componentes, ou da infraestrutura em causa, bem como ficha de registo de
manutencao;

Manter junto de cada sistema uma ficha técnica com a sua caraterizacdo e

instrucdes de utilizador;
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ix. N3o alterar as condi¢bes de execugdo contratual fora dos casos previstos
neste caderno de encargos;

X. Na&o divulgar ou comunicar a terceiros, sem expresso consentimento do
Contraente Publico, qualquer informagdo recebida desta, bem como
elementos, estudos ou resultados relacionados com o objeto do contrato;

Xxi. A proceder a todas as diligéncias necessdrias por forma a que as anomalias
ou deficiéncias existentes nas instalagdes e equipamentos melhor
identificados nos Anexos do presente Caderno de Encargos, bem como as
suas intervencgdes, ndo coloquem em perigo os utilizadores das instalacdes e
equipamentos, nem tampouco as referidas instalacdes e equipamentos;

xii. A garantir a seguranca das instala¢cdes e equipamentos identificados nos
Anexos do presente Caderno de Encargos, responsabilizando-se, ainda, por
qgualqguer dano que possa ser causado, ao Contraente Publico ou a terceiros,
resultantes de anomalias ou deficiéncias existentes nas instalacGes e
equipamentos melhor identificados no Anexos do presente Caderno de
Encargos ou de qualquer intervencdo nas referidas instalacbes e
equipamentos.

As obrigacdes previstas nos termos dos numeros que precedem consideram-se

compreendidas no prego contratual, ndo advindo para o Contraente Publico, qualquer

custo ou encargos decorrentes da sua execugao.

O Cocontratante deve identificar, em toda a documentagdo (correspondéncia,

orcamentos, relatérios de intervengdo, entre outros) o equipamento a que respeite, em

concreto a localizagdo, marca, modelo e, se aplicdvel, nimero de série, sob pena de a

referida documentagdo nao ser considerada.

O Cocontratante obriga-se a permitir ao Contraente Publico, sempre que este o solicite,

o acompanhamento, a supervisdo, a fiscalizagdo ou o pedido de esclarecimentos, por um

Técnico designado para o efeito, de toda e qualquer intervencdo de Manutengdo ou

Reparacao de avarias realizadas pelo primeiro.

O Cocontratante obriga-se a executar as intervencbes necessarias de acordo com as

instrucdes que sejam dadas pelo Contraente Publico, sempre que o mesmo assim o julgue

conveniente.
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10.

11.

O Cocontratante deverd comparecer ou fazer-se representar em reunides de
coordenacdo e acompanhamento relativas aos servicos de manutencdo objeto do
contrato, a realizar nas instalagdes do Contraente Publico, sempre que este o solicitar.

A titulo acessério, o Cocontratante fica, ainda, obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo
necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

Sao da exclusiva responsabilidade do Cocontratante as obrigacdes relativas ao pessoal
empregado na execucao do contrato, a sua aptidao profissional e a sua disciplina.

As quantidades e a qualificacdo profissional da mao-de-obra aplicada devem estar de
acordo com as necessidades das prestacdes objeto do contrato.

Todas as atividades e servicos e manutencdo preventiva e corretiva das infraestruturas e
equipamentos da Agora, s3o geridas através da plataforma eletrénica Infraspeak, o que
implica que a entidade a contratar disponha de licen¢a, conhecimento e dominio das
operacgdes técnicas do software Infraspeak, bem como assegure o lancamento de todas
as opera¢des de manutencio na conta Infraspeak da Agora.

A entidade a contratar terd de nomear um técnico qualificado responsavel pela instalacdo
e manutencio de equipamentos e sistemas nos edificios da Agora — TIM-III. O TIM-lIl est4
habilitado a intervir em edificios com sistemas técnicos instalados, ou a instalar,
superiores a 100 kW de poténcia térmica nominal, conforme alinea b) do n.2 1 do artigo

32 da Lei n.2 58/2013, de 20 de agosto.

Clausula 7.2
(Documentagdo)
O Cocontratante fica obrigado a apresentar ao Contraente Publico, no prazo maximo de
1 semana apds a sua realizacdo, as folhas de registo de todas as operagdes de intervencgao,
quer sejam de carater preventivo quer seja corretivo, devidamente datadas, identificando
os tipos de equipamentos, cddigo de equipamento quando aplicivel e respetiva
discriminacdo das acOes realizadas, materiais e acessérios aplicados ou em alternativa

efetuar o seu registo na plataforma de manutencao.
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Sem prejuizo do disposto no n.2 1, o cocontratante, apds cada intervencdo, e
independentemente da sua natureza, deverda apresentar relatdrio individual de
intervencgao.

Todos os relatdrios, registos, comunica¢des, atas e demais documentos elaborados pelo

cocontratante devem ser integralmente redigidos em portugués.

Clausula 8.2
(Objeto do dever de sigilo)

O Cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Contraente Publico de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucdo do contrato.

Ainformacao e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obteng¢do pelo cocontratante
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 9.2
(Prego contratual)
Pela execugdo das prestagbes que constituem o objeto do respetivo contrato, bem como
pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente caderno de encargos,
o Contraente Publico deve pagar ao respetivo Cocontratante:

a) No que respeita a manuten¢do preventiva: o pre¢o global constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido;

b) No que respeita a manutencdo corretiva: o preco unitario proposto para cada
tipologia de mao-de-obra de cada especialidade técnica, juntamente com o
preco unitario proposto para cada deslocacdo (considerando o periodo

dentro e fora do horario normal de trabalho), tendo em consideracdo as
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pecas, materiais e consumiveis especificos para a reparacdo, que
consubstanciardo o orcamento da intervengao corretiva, a quantificar nessa
altura e que serdo orcamentados e aprovados previamente pelo Contraente
Publico, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
2. Os precos referidos nas alineas a) e b) do nimero anterior incluem todos os custos,

encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao
Contraente Publico e de que sdo exemplo, os custos inerentes a despesas de alojamento,
alimentacdo, despesas de deslocacdo, despesas de aquisicdo, transporte,
armazenamento, instalacdo e manutencdo de meios materiais, de mao de obra
qgualificada, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencas.

Clausula 10.2

(Condi¢oes de pagamento)
O Contraente Publico pagard ao Cocontratante quando as obrigacGes deste ultimo se
encontrem vencidas.
Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida quando concluida,
de forma perfeita, a prestacdo do Cocontratante a que a obrigacdo estd associada.
No que respeita aos trabalhos de manutengao preventiva os mesmos serdo faturados no
final de cada més de execugao dos servigos.
No que respeita aos trabalhos de manutencgao corretiva, a obrigagao considera-se vencida
quando o trabalho de manutengdo corretiva que tenha sido aprovado pelo Contraente
Publico esteja devida e perfeitamente concluido.
Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao Cocontratante, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o Cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
Em caso de incumprimento ou cumprimento defeituoso das prestacdes pelo
Cocontratante, o Contraente Publico reserva-se o direito de ndo pagar o preco que seria

devido a execucdo dessa prestacdo.
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Clausula 11.2
(Revisdo de pregos)
1. Na vigéncia do contrato, incluindo as eventuais prorrogacles, relativamente as

prestacdes de manutengdo preventiva que constituem o objeto imediato do contrato ndo
haverd lugar a revisdao dos precos unitarios que compdem o preco global constante da
proposta adjudicada.

Arevisdo do preco do contrato relativo as presta¢des de manutencdo corretiva obedecerd

as férmulas legalmente previstas, de acordo com a tipologia dos trabalhos.

Clausula 12.2
(Manutengao preventiva e corretiva)

A manutenc3o preventiva e corretiva dos equipamentos e instalacdes da AGORA, E.M.,
respetivamente, comporta a execucdo de todas as agGes previstas neste caderno de
encargos, conforme adjudicacdo do Contraente Publico.

Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o Cocontratante deve proceder a execu¢ao
de todas as agBes de manutengdo preventiva e corretiva nos termos e com a
periodicidade minima exigida no presente caderno de encargos e na legislagdo em vigor
aplicavel.

Pelo incumprimento do estipulado nos nimeros anteriores, e sem prejuizo do direito de
resolucao por parte do Contraente Publico, pode este ultimo exigir do Cocontratante o

pagamento de uma pena pecunidria, nos termos do presente caderno de encargos.

Clausula 13.2
(Manutengao corretiva e beneficiagdo)

No ambito dos servicos de manutengdo corretiva, o Cocontratante fica obrigado a
proceder, nomeadamente, a obras de manutencdo, beneficiacdo, fornecimentos e
montagens de componentes para equipamentos e respetiva montagem, teste e
operacao;

Consideram-se obras de manutenc¢ao aquelas que estdao diretamente relacionadas com a
reparacdo e conservacdo de bens imdveis, ou de equipamentos que ndo sejam

autonomizaveis do patrimonio edificado;
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1.

3.

Consideram-se obras de beneficiagdo todas as que tém em vista melhorar as carateristicas
iniciais das instalacGes e equipamentos, respetivamente, as obras de manuten¢do nao
abrangidas no numero 2. da presente clausula, e as determinadas por defeitos de
construcdo, caso fortuito ou de forca maior.

Cada obra de manutencao ou beneficiacdo poderd compreender a execucao de apenas
um tipo de trabalhos que conste do mapa de trabalhos e quantidades se houver lugar ao

mesmo ou uma multiplicidade deles num mesmo local ou em locais distintos.

Clausula 14.2

(Procedimento de adjudicag¢ao)
Identificada a necessidade de manutencdo corretiva obras de manutencdo ou de
beneficiacdo nos termos do niumero anterior, o Contraente Publico notificard, por correio
eletrdnico, o Cocontratante da ordem de execucao.
A notificacdo referida no n.2 1 considera-se efetuada na data da respetiva expedicao,
cabendo ao Cocontratante assegurar a operacionalidade e capacidade do seu sistema, de
modo a assegurar as comunicagdes eletronicas previstas.
A notificacdo da ordem de execucdo constituira, para todos os efeitos, o instrumento

contratual.

Clausula 15.2
(Exercicio do direito de opgdo relativo ao objeto do contrato)

Com a celebragao do contrato, o Cocontratante atribuira ao Contraente Publico, o
direito de, ao longo do prazo de vigéncia do contrato, incluir ou suprimir edificios e/ou
equipamentos.

O Contraente Publico, exercera o direito previsto no nimero 1 a todo o tempo,
mediante comunica¢do ao Cocontratante, por escrito, identificando especificamente o
equipamento a adicionar ou a retirar, consoante o caso.

A alteracdo determinada no niumero anterior entra em vigor 30 (trinta) dias apds a sua

notificacdo ao Cocontratante.

Clausula 16.2
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(Penalidades contratuais)

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Contraente Publico pode
exigir do Cocontratante o pagamento de uma pena pecunidria, até 20% do preco
contratual, em func¢do da gravidade do incumprimento, nomeadamente:

a) Pela ndo execucdo de alguma acdo de manutengdo contratada nos termos do
presente caderno de encargos;

b) Pelo cumprimento defeituoso de alguma acdo de manutencdo contratada nos
termos do presente caderno de encargos;

c) Pelo incumprimento da periodicidade das obrigacdes contratuais assumidas;

d) Pela falta de apresentacdo dos relatdrios previstos ou qualquer outra
documentacdo exigida no ambito do presente caderno de encargos;

e) Pela existéncia de danos causados as instalacdes ou equipamentos, respetivamente
e/ou a terceiros, que sejam originados por alguma a¢do ou omissdo imputavel ao
Cocontratante.

2. Na determinac¢do da gravidade do incumprimento, o Contraente Publico, tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
Cocontratante e as consequéncias do incumprimento.

3. O Contraente Publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.

4. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Contraente
Publico exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

5. No caso de ndo cumprimento dos prazos de resposta previstos no presente Caderno de
Encargos, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) Até 2 dias de atraso — 200,00€ por dia;

b) Mais do que 2 de atraso —350,00€ por dia;

6. No caso de ndo cumprimento do prazo de execugao indicado no orcamento, poderao ser
aplicadas as seguintes penalidades:

a) Até 2 dias de atraso — 200,00€;

b) Entre 3 de atraso e 5 dias — 350,00€ por dia;

c) Mais do que 5 dias de atraso —400,00€ por dia.
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Sem prejuizo no disposto no nimero anterior, ndo sera aplicada qualquer penalidade,
caso, comprovadamente, no ambito da reparacdo se mostrem necessarios outros
trabalhos, imprevisiveis e ndo diagnosticdveis, para efeitos de apresentacdo do

orcamento inicial.

Clausula 17.2
(For¢a maior)

Ndo podem ser impostas penalidades ao Cocontratante, nem é havido como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundacGes, incéndios, epidemias, sabotagens,

greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinacbes governamentais ou administrativas injuntivas.

N3o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do
Cocontratante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) DeterminagbGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante
de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do Cocontratante cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao

incumprimento de normas de seguranga;
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f)

g)

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante ndo devidas a
sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. Nao havendo suspensao do contrato, a forca maior determina a prorrogacao dos prazos

de cumprimento das obrigacbes contratuais afetadas pelo periodo de tempo

comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢ca maior.

Clausula 18.2

(Resolugdo por parte do Contraente Publico)

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei e das indemnizacdes

legais e contratuais devidas, o Contraente Publico pode resolver o contrato nos seguintes

casos:

a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao Cocontratante;

b) Violagdo de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacées que Ihe incumbem,
nos termos do presente caderno de encargos;

) Incumprimento, por parte do Cocontratante, de ordens, diretivas ou instrucées
transmitidas no exercicio do poder de dire¢do sobre matéria relativa a execugao
das prestag¢Oes contratuais;

d) Cessao da posi¢do contratual ou subcontratagdo realizadas com inobservancia dos
termos e limites previstos na lei ou no contrato, desde que a exigéncia pelo
Cocontratante da manutengdo das obrigagdes assumidas pelo Contraente Publico
contrarie o principio da boa fé;

e) Se o valor acumulado das san¢des contratuais com natureza pecunidria exceder o
limite previsto no n.2 3 do artigo 329.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

f) Incumprimento pelo Cocontratante de decisGes judiciais ou arbitrais respeitantes
ao contrato;

g) O Cocontratante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada judicialmente;

h) Se o contratante, de forma grave ou reiterada, ndo cumprir o disposto na legislacdo
sobre seguranca, higiene e saude no trabalho;
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i) Se ndo forem corrigidos os defeitos detetados no periodo de garantia da obra ou
se ndao for repetida a execucdo da obra com defeito ou substituidos os
equipamentos defeituosos, nos termos do disposto no artigo 397.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos.

2. Nos casos previstos no numero anterior, havendo lugar a responsabilidade do

Cocontratante, serd o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo

do Contraente Publico poder executar as garantias prestadas.

Clausula 19.2
(Seguros)
1. E da responsabilidade do Cocontratante a cobertura, através de contratos de seguro, dos
seguintes riscos:

a) De responsabilidade civil do Cocontratante, que garanta a cobertura de todos os
riscos e danos direta ou indiretamente emergentes dos servicos prestados,
assegurando o pagamento de todas as indemniza¢bes que a esse titulo sejam
devidas, quer ao Contraente Publico, quer a terceiros;

b) De acidentes de trabalho e doencas profissionais relativamente a todo o pessoal ao
seu servico, de acordo com a legislacao em vigor.

2. O Contraente Publico pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental

da celebragdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o

Cocontratante fornecé-la no prazo de 5 dias.

Artigo 20.2
(Gestor do Contrato)

1. O Contraente Publico designara um seu colaborador como gestor do contrato, nos termos
e para efeitos do disposto no artigo 290.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos, sem
prejuizo do disposto no nimero seguinte.

2. Fica reservado ao érgao decisor do Contraente Publico a competéncia para a emissdo de
declaragdes negociais e de atos que revistam a natureza de atos administrativos
respeitantes a interpretacdo, a validade, a execuc¢do, modificacdo ou resolucdo do

contrato.
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Clausula 21.2
(Cessao da posi¢ao contratual)

1. A cessdo da posicdo contratual por parte do Cocontratante, salvo quando legalmente
vedada, nos termos previstos no artigo 317.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, depende
de autorizacdo prévia escrita por parte do Contraente Publico e, ainda, do cumprimento
do disposto no n.2 2 do artigo 318.2 do referido Cddigo.

2. A apresentacdo, por parte do Cocontratante, do pedido de autorizacdo do Contraente
Publico ndo suspende a normal execucdo do contrato, permanecendo o Cocontratante
integralmente obrigado ao perfeito e pontual cumprimento das suas obrigacdes

contratuais.

Clausula 22.2
(Cessdo da posi¢ao contratual por incumprimento do Cocontratante)
No caso de incumprimento das suas obriga¢des pelo Cocontratante, que retina os pressupostos
para a resolucdo do contrato, admite-se a cessdo da sua posicdo contratual ao concorrente

seguinte no procedimento pré-contratual, nos termos do disposto no artigo 318.2-A do CCP.

Clausula 23.2
(Subcontratagdo)

1. A subcontratagao, por parte do Cocontratante, de parte da sua prestagdo contratual,
salvo quando legalmente vedada, nos termos previstos no artigo 317.2 do Cddigo dos
Contratos Publicos, depende de autorizacdo prévia escrita por parte do Contraente
Publico e, ainda, do cumprimento do disposto no n.2 3 do artigo 318.2 do referido Cddigo.

2. A autorizac¢do a subcontratacdo pelo Cocontratante na fase de execuc¢do do contrato rege-

se pelo disposto no artigo 319.2 do Cadigo dos Contratos Publicos.

Clausula 24.2

(Dever de Confidencialidade)

Caderno de Encargos 19

R_1405-2020 - Manutengdo preventiva e corretiva



Porto.
Agora
Culturae
Desporto

As Partes obrigam-se a manter e considerar como confidenciais, durante a vigéncia do

Contrato e nos 5 (cinco) posteriores a sua cessacao, todos os dados, informacgdes e

registos a que tenham acesso em virtude do estabelecido no Contrato e/ou que tenham

recebido da outra Parte, com a menc¢do de serem secretos ou confidenciais ou cuja

confidencialidade resulte da sua prdpria natureza, sé podendo dar conhecimento do seu

conteuldo a terceiros com o prévio consentimento escrito da outra Parte.

As Partes devem assegurar que o seu pessoal guarde a confidéncia referida no nimero

anterior e tomar todas as medidas necessarias ou Uteis para tal.

As obrigacbes de confidencialidade previstas neste artigo ndo se aplicardo aos dados,

informacdes e registos que:

a) Ja sejam do dominio publico quando da rece¢do dos mesmos;

b) Passem, de acordo com a lei aplicavel, a ser do dominio publico apds a sua rececao;

c) A Parte prove ter ja na sua posse legitima, quando da sua rececdo, sem terem sido
diretamente obtidos da outra Parte.

As Partes desde ja acordam que os dados, informacGes e registos referidos nesta cldusula

poderdo ser transmitidos a autoridades, assessores, instituicdes financeiras ou

seguradoras, para a obtengdo de autorizacGes, pareceres, financiamentos ou seguros

necessarios no ambito do Contrato.

Os terceiros referidos nesta cldusula ndo incluem qualquer entidade com a qual o

Contraente Publico ou o Cocontratante celebrem contratos no ambito do Contrato cuja

execucgdo implique a utilizagcdao dos elementos previstos nesta cldusula, nem com quem os

tenha contactado para o mesmo efeito, desde que esses terceiros assumam por escrito

as obrigac¢des de confidencialidade.

O dever de confidencialidade estabelecido nesta cldusula para o Contraente Publico e

para o Cocontratante, ndao prejudicarda o cumprimento das obrigacdes legais de

informacdo e/ou publicitacdo a que as Partes estejam ou venham a estar sujeitas.

A utilizacdo pelo Contraente Publico dos dados, informacgGes e registos a que tenha ou

possa vir a ter acesso em virtude do Contrato, na preparacao e lancamento de um ou mais

futuros procedimentos para a contratagdo de servicos com conteldo ou objeto idéntico

ao do Contrato, assim como a disponibilizacdo desses dados, informagdes ou registos a

entidade que venha a suceder ao Cocontratante na prestacdo de todos ou alguns dos
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Servigos incluidos no objeto do Contrato ndo constituird violagdo das obrigacdes de sigilo

e confidencialidade que resultam do presente artigo para o Contraente Publico.

Clausula 25.2

Protegdo de dados pessoais

1. O Cocontratante e a Agora obrigam-se, durante a vigéncia do contrato (e, sempre que
exigivel, apds a sua cessacdo), a dar rigoroso cumprimento ao disposto na respetiva
legislagdo aplicavel, nomeadamente, ao Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril, sem prejuizo das obrigacbes que possam resultar
igualmente para terceiros, tais como, para a entidade gestora da plataforma eletrénica
utilizada pela Agora e para o IMPIC, IP.

2. O Cocontratante é obrigado a tratar todos os dados pessoais a que tiver acesso, de acordo
com o previsto no Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais aprovado pelo
Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016
(RGPD).

3. A subcontratacdo de prestacdes que envolvam o tratamento de dados pessoais carece de
autorizac3o prévia da Agora, que devera ser realizada nos termos legalmente previstos para
o efeito. O Cocontratante é responsavel pelo tratamento de dados pessoais no ambito da
execuc¢do do contrato, mesmo que seja por subcontratado.

4. A Agora, no caso de suspeitar da verificagio de algum incumprimento do RGPD, deve
notificar o Cocontratante para este, no prazo de 5 dias, demonstrar o total cumprimento do
referido regulamento.

5. Caso o Cocontratante ndo demonstre o total cumprimento do RGPD, seja porque ndo o
demonstrou, seja porque n3o o cumpre, a Agora fica autorizada a proceder a auditoria aos
sistemas de informacdo do mesmo, ficando este responsavel por todos os custos dessa
auditoria.

6. No caso previsto no nimero anterior, a Agora podera compensar os custos suportados ndo
so através do pagamento de eventuais quantias que sejam devidas ao Cocontratante, como
também do acionamento da caugdo, caso esta tenha sido prestada, ou, ainda, através do

recurso as retengdes que eventualmente tenham sido efetuadas.
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7. No caso de se verificar algum incumprimento do RGPD por parte do Cocontratante, este
deverd, no prazo de 10 dias, por fim ao incumprimento e demonstra-lo a Agora.

8. O nao cumprimento do RGPD é considerado, para todos os efeitos, um incumprimento muito
grave do contrato, podendo a Agora resolver o contrato.

9. Caso o Cocontratante impeca ou nao colabore na realizagdo da auditoria referidanon.2 5 da
presente cldusula, a Agora podera resolver o contrato, com fundamento em incumprimento
muito grave por parte do mesmo.

10. Finda a vigéncia do contrato, sem prejuizo das obrigacdes legais, o Cocontratante tem a
obrigacdo de eliminar/apagar ou devolver a Agora, consoante a opcdo definida pelo gestor
do contrato, os dados pessoais que tenham sido objeto de tratamento no ambito do mesmo,
bem como eliminar quaisquer outras copias existentes, devendo para o efeito enviar um
comprovativo para a Agora.

11. Na auséncia de indicacao do gestor do contrato o Cocontratante deve eliminar, sem prejuizo
das obrigacOes legais, e dados que deverao ser mantidos por imposicdo legal

12. Caso o cocontratante seja provedor de redes e sistemas de informacdo, o Cocontratante
deve garantir, quando aplicaveis, todos os requisitos especificos constantes da RCM 41/2018
e classificados como obrigatdrios, a fim de assegurar o respeito pelas normas presentes no

Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

Clausula 26.2
(Comunicagoes e notificagoes)

1. As comunicagdes feitas durante a execug¢do do contrato, entre o Contraente Publico e o
Cocontratante devem ser escritas e efetuadas por correio eletrénico ou outro meio de
transmissdo escrita e eletrénica de dados.

2. As comunicagdes referidas no nimero anterior consideram-se efetuadas na data da
respetiva expedicao.

3. Tratando-se de comunicagGes efetuadas por telecdpia a data da notificacdo corresponde
a data constante no relatério de transmissdo bem sucedido.

4, As notificagdes e comunicagdes nos termos dos nimeros anteriores e que tenham como
destinatario o Contraente Publico, efetuadas apds as 17 horas do local de rece¢do ou em

dia ndo util nesse mesmo local, presumem-se feitas as 10 horas do dia util seguinte.
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5. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas podem ser dirigidos, nos termos do Cddigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

6. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 27.2
(Contagem dos prazos)

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Clausula 28.2
(Foro competente)
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 29.2
(Legislagdo aplicavel)
O contrato é regulado pela legislagao portuguesa, nomeadamente, pelo Cédigo dos Contratos

Publicos.
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